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Roménia

NOTA
INTRODUTORIA

Q, RIBATEJO
Y BUSINESS INTELLIGENCE

PROMOGAO E INTERNACIONALIZAGAO DA REGIAO DO RIBATEJO DE FORMA INTELIGENTE

O presente Estudo advém da necessidade de
desenvolver um documento de trabalho que
suporte os processos de internacionalizacdo das
empresas portuguesas da regido de Santarém
para o mercado da Roménia, identificada pela
NERSANT - Associacao Empresarial da Regido de
Santarém, como um mercado-alvo prioritario no
projeto  RIBATEJO  BUSINESS
INTELLIGENCE - Promogdo e internacionalizagdo
da Regido do Ribatejo de forma inteligente,
apoiado pelo ALENTEJO 2020.

ambito do

O presente trabalho compreende os servicos para
realizacdo de estudo de levantamento dos
principais procedimentos (e eventuais barreiras)
de acesso ao mercado da Roménia, para
facilitacdo do acesso das empresas da Regido a
esse mercado, dando-lhes ferramentas de prévia
analise e preparacdo antes de se abordarem
novos mercados prioritarios.
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Roménia

OVERVIEW DO
MERCADO

A Roménia é um pais localizado no centro-sudeste
europeu gue conta com um territério de 238 mil
quilometros  quadrados, com  capital em
Bucareste. Encontra-se a norte da peninsula dos
Balcds e na costa ocidental do mar negro, e faz
fronteira com a Hungria, Sérvia, Ucrania, Moldavia
e Bulgaria.

O seu sistema politico funciona sob uma republica
unitaria semipresidencialista, em que o seu
presidente é Klaus lohannis desde 2014 (Partido
Nacional Liberal). A sua lingua oficial é o romeno e
a sua moeda o Novo Léu da Roménia (1 USD =
4,41 RON, consultado a 18/02/2020). A
Bucareste, as suas outras cidades importantes sdo

ém de

as seguintes: lasi; Constanta; Cluj-Napoca;
Timisoara; Craiova; Galati; Brasov.

Este pais faz parte da EU desde 2007, ano
marcado pelo forte crescimento econdmico. No
entanto, j@ em 2000, comecou o processo de
estabilizacdo macroecondmica e de reformas
estruturais de forma consistente, 0 que promoveu
ao longo dos anos a modernizacdo do tecido
economico. No entanto, esta economia sentiu 0s
efeitos da crise mundial de 2009, tendo visto o
seu PIB contrair.

A partir de 2011, a economia voltou a crescer,
registando taxas de crescimento do PIB a volta
dos 3,5%, estimando-se que se mantenha nestes
valores até 2021.
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Mas, na verdade, a recuperagdao econémica desta economia so teve inicio em 2013 com a promog¢do das
exportagdes de bens industriais, do fortalecimento do setor agricola e das politicas fiscais expansionistas.
Atualmente, a Roménia é um pais em desenvolvimento, com grande potencial de crescimento que promove
a difusdo tecnoldgica e apoios a coesdo europeia. Apresenta um baixo poder de compra, mas potencial de
crescimento de consumo (tanto em commodities como de tecnologia). A taxa de inflagdo deve aumentar,
devido ao aumento dos saldrios e da procura interna. As previsdes de crescimento desta economia
apontam para um crescimento moderado nos préximos anos.

No que concerne a demografia deste pals, a populacdo ndo é uma populacdo jovem (sendo que a idade
média é de 43 anos) e também ndo é a populagdao mais urbana do continente europeu (apenas cerca de
54% é urbana). Na verdade, apenas 7% da popula¢do tem menos de 5 anos, enquanto que 18% desta ja é
idosa e dependente (mais de 65 anos). O decréscimo do crescimento populacional é notdério j& desde o
inicio de 2000, marcado pela diminuicdo da taxa de natalidade e mortalidade e aumento da emigracdo.
Com este crescimento da procura interna, surgem oportunidades para empresas estrangeiras para
venderem produtos importados no mercado. No entanto, existem alguns desafios nesta economia a
superar, a nivel demografico (populacdo ativa e taxa de crescimento populacional a diminuir), a nivel de
regulacdo da economia e qualidade das suas instituicSes (o pals deve apostar na reforma estrutural do
ensino e do sistema de saude).

Esta economia caracteriza-se como sendo aberta ao exterior e que apostou na integra¢do progressiva no
mercado da Europa comunitaria, onde consegue escoar 78% das suas exportagbes. Porém, a sua
liberalizacdo de servicos ndo estd a ser tdo rapida como seria previsto. A agricultura desempenha um papel
significativo na economia e emprega cerca de 22% da populacdo ativa (taxa elevada quando comparada
com os restantes paises europeus), contribuindo para cerca de 4,3% do PIB. Os seus principais produtos
agricolas sdo os cereais, beterraba e a batata. No entanto, esta atividade ndo esta otimizada, visto que ha
uma clara falta de investimentos, entdo a produ¢do é muito baixa face a capacidade potencial do pals.
Atualmente estd a expandir-se na industria de pesca e da madeira. Relativamente a servicos, estes sdo
responsaveis por cerca de metade do PIB e empregam cerca de 48% da forca de trabalho. Dentro destes,
destaca-se o setor retalhista, que tanto conta com um aumento do numero de hipermercados (Carrefour),
como também inclui muitas pequenas lojas; o turismo; tecnologia.

J T
L
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Figura 1: Principais indicadores macroeconémicos.

Indicador Econémico 2016 2017 2018 2019
PIB (milhares de milhdo) 188 454 211,695 239,553 250
PIB setor primnario 4,06% 4,31% 4,34% -

PIB setor secundario 30,08% 28 85% 28,97% -

PIB setor terciario E5,58% 57,322% 57,10% -
Slb st 9.567 10.208 12.301 -
Populagdo 19.796.285 19.653.969 19.506.114 19.364.557
Taxa de desemprego 5,9% 4,9% 4,2% 4,0%
Taxa de inflagio -1,5% 1,3% 4,6% 4,0%
Exportacbes totais 77,632 27,79 89,754 75,251
Importages totais (milhares de milhdo) 75,375 52,287 107,447 54,057
Saldo Comercial (milhares de milhdo) -1,747 -4,497 -7,693 -18 846

Fonte: Statista, World Bank, Trading Economics, World Population Review, 2020

Panorama Internacional

A ROMENIA NO
COMERCIO
EXTERNO

A Roménia tem papel pouco relevante no
comércio internacional segundo os indicadores de
globalizacdo. Em 2017, era o 40° exportador de
bens e o 38° importador no
sua balanga

tradicionalmente deficitaria, tal

comércio
internacional. A comercial é
comportamento

assim o é desde os anos 90.

A maioria das trocas comerciais sdo a nivel de
mercadorias e ndo tanto a nivel de servicos. A
Roménia importou, em 2018, cerca de 97.9 mil
milhdes de ddélares de produtos, enquanto em
2019 importou um pouco mais, cerca de 98,2 mil
milh&es de ddlares.
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De entre as importa¢des de mercadorias destacam-se as maquinas e aparelhos e

quase metade (46%) das principais vendas para o comeércio internacional. Os restantes produtos
comercializados com o exterior registam quotas de transacdo inferiores a 8%, onde se encontram produtos

como combustiveis e ¢

Figura 2: Principais categorias de produtos importadas pela Roménia, nos ultimos anos.

Importagbes (categorias de produtos)

Mzaquinas, aparelhas e materiais elétricos, e zuas artes;

aparelhos de gravagdo ou de reprodugdo de som,

aparelhos de gravacdo ou de reproducdo de imagens &
&5 de som em televisSo, e suas partes e acessorios

Reatores nucleares, caldsiras, maguinas, sparelhos e
84 instrumentos mecanicos, & suas partes

Weiculos automdveis, tratores, ciclos 2 outros veiculos
87 terrestres, suas partes e acessdrios

Combustiveis minerais, dleos minerais e produtos da
27 sua destilagio; matérias betuminosas; ceras minerais

39 Plastico e suas obras
30 Produtos farmacéuticos
72 Ferro fundido, ferro e ago

73 Obras de ferro fundida
Instrumentos e aparelhos de atica, de fotografia. De
cinematografia, de medida, de controlo ou de precizgo;
instrumentos e aparelhos médico-cirdrgicos; suas

90 partes e acessarics

40 Borracha e suas obras
Total

Fonte: Trademap, 2020

2017

13.150.587

10.506.851

7.785.453

5.626.260
4640333
3.318.050
2542278
2.621.637

1.864.280
1603.773
85.337.424

15.083.312

12.273.508

5.685.023

7.364.307
5.154 842
3547912
3.356.590
3.227.146

2.246.425
1.797.027
97.861.432

Figura 3: Principais categorias de produtos exportadas pela Roménia, nos dltimos anos.

Exportages (@tegorias de produtos)
IMaquinas, aparelhos & materiais elétricos, 2 suas partes;
aparelhos de gravagdo ou de reprodugdo de som,
aparelhos de gravacdo ou de reprodugdo de imagens e
85 de som em televisdo, & suas paries e acessorios
Weiculos sutomadveis, tratores, ciclos 2 outros veiculas
87 terrestres, suas partes e acessarios
Reatores nucleares, caldeiras, maguinas, aparelhos e
B4 instrumentos mecanicos, e suas partes
Combustiveis minerais, oleos minerais e produtos da suz
27 destilagdo; matérias betuminosas; ceras minerais
IMaveis; mobilidrio médico-cirdrgico; colchdes,
a'mofadas e semelhantes; aparslhos de iluminzgéo nao
especificados nem compreendidos noutros capitulos;
anluncios, tabuletas ou cartazes e placas indicadaras,
luminosos e artigos semelhantes; construges
24 prefshricadas

10 Cereais
Instrumentos e aparelhos de otica, de fotografia. De
cinematografia, de medida, de controlo ou de precisio;
instrumentas e aparelhos médico-cirdrgicos; suas partes
80 e acessorios
40 Borracha e suas obras
73 Obras de ferrc fundido
72 Ferro fundido, ferro e ago
Total

Fonte: Trademap, 2020

2017

12.345.142

11.455.066

7771813

2.852.282

2713576
2234918

2411124
2448 730
1.5964.941
1915.839
70.710.956

14.034 460

13.825.437

8.760.095

3.475.501

2572815
2570.768

2.816.992
2.270.295
2.482.815
2.300.565
79.661.378

eo0s minerais, mdéveis, cereais, borracha, ferro, entre outros.

2015

14.866.807

11.745.788

9.774.307

7.500.183
4.956.130
3.887.823
3.177.949
3.106.247

2.535.100
1.826.347
98.176.628

13.850.800

13.285.231

2.836.750

3.177.560

3.013.303
25946524

2.508.402
2631560
2.356.584
2.193.371
78171011

étricos (15%), os reatores
nucleares e maquinas e aparelhos mecanicos (12%), e os veiculos automoveis (10%), sendo que estas trés
categorias perfazem cerca de 37% do total de compras ao exterior em 2019. Ao mesmo tempo, estas trés
categorias também sdo as mais exportadas por este pais. De facto, estas mesmas categorias representam

15,1%
12,0%
10,0%

7,6%
5,0%
4,0%
3,2%
3,2%

2,6%
1,9%

17,7%
17,0%
11,3%

4,1%

3,9%
3,3%

3,7%
3,4%
2,0%
2,3%

ROMENIA
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Relativamente aos seus parceiros comerciais, a Roménia comercializa maioritariamente com palses
europeus, priorizando a proximidade geografica nas suas relacdes comerciais no mercado externo. Destes
parceiros destacam-se nomeadamente Alemanha (cerca de 20%-22% das suas trocas), Italia, Hungria e
Franca. Os seus principais fornecedores de produtos em 2019 foram, entdo, a Alemanha, Italia e a Hungria,
perfazendo mais de um terco (36%) do total das compras ao exterior romenas. Ja 0s seus principais
clientes de mercadorias foram, nesse mesmo ano, a Alemanha (22%), Italia e Franca, que juntas somam um
valor superior a 40%.

Figura 4: Principais fornecedores da Roménia, nos ultimos anos.

Importagbes [paises) 2017 2018 2019 %
Alemanha 17.014.364  19.888.249 19.692.369 20,1%
Italia 8.471.410 9,158.580  8.872.968 %
Hungria 6.411.796 £.724.532  6.918.711 7%
Polénia 4.638.241 5425387  5.869.854 6%
China 4,262,390 5.187.579 5144565 2.2%
Franca 4.516.384 4971452  4.819.242 459%
Turguia 3.357.062 4204088  4.314585 44%
Paises Baixos 3.385.375 3.800.362  3.875.355  3.9%
Russia 2.802.008 3.681.436  3.519.098 36%
Austria 2.831.601 3.204.039  3.060.504 3,1%
Total 85.337.424  97.861.432 98.176.628

Fonte: Trademap, 2020

Figura 5: Principais clientes da Roménia, nos ultimos anos.
Exportagbes (paises) 2017 2018 2019 %
Alemanha 16.206.370 18374960 17.577.792 225%
Italia 7.854.272 9.091.791  8.770.647  11,2%
Franca 4.788.233 5.668.526  5.412.197 6,5%
Hungria 3.318.863 3.893.402  3.783.273 4,8%
Reina Unido 2.883.993 3.395.268  2.933.812 3,8%
Polénia 2.209.427 2,538.195  2.770.140 3,5%
Bulgaria 2.336.124 2561.632  2.732.841  3.,5%
Turguia 2.328.979 2.280.193  2.480.902 3,2%
Republica Checa 2.031.583 2.365.200  2.463.949 3,2%
Paises Baixos 1.812.913 2.073.326  2.400.901 3,1%
Total 70.710.996  79.661.378 78.171.011

Fonte: Trademap, 2020
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Comércio Externo

RELACOES COM
PORTUGAL

Em termos do relacionamento econdmico
bilateral, as exporta¢Bes portuguesas para a
Roménia e as importacbes provenientes desse
pais ndo sdo muito significativas. Em 2018, a
Roménia ocupou a 23% posicdo no ranking de
destino de bens e servicos portugueses, que
correspondeu 0,71% no total das exportacdes.

Enquanto cliente da economia portuguesa, a
Roménia ocupa a 20° posicdo a dados de 2019. Ja
enquanto fornecedor, este mesmo pals ocupou a
34% posicao, em 2019, o que representou o
decréscimo de uma posicao face ao ano transato.

A Balanca comercial é favoravel a economia
portuguesa desde 2010, sendo que o superavit
superou os 180 milhdes de ddlares, neste Ultimo
ano de andlise. As trocas comerciais de bens com
a Roménia foram crescendo entre 2015 e 2019,
tanto a nivel de importa¢8es (12% ao ano) como
ao nivel das exportaces (11% ao ano).

Na estrutura das importacdes a Portugal
destacam-se, em 2019, os veiculos (28%) e as
maquinas e aparelhos elétricos (20%). Estas
categorias de produtos juntas perfazem quase
metade das compras a economia portuguesa.
Outros produtos como reatores nucleares e
maquinas e aparelhos mecanicos, plasticos,
moveis, tecidos, borracha, tabaco também fazem
parte do top 10 de produtos mais procurados a
Portugal, embora com pesos inferiores a dois
digitos.
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Ao nivel das exportacdes, os principais grupos de produtos vendidos a economia portuguesa respeitam a
sementes e frutos oleaginosos (27%) e novamente a veiculos (19%). Outros produtos como cereais,
maguinas e aparelhos elétricos, moveis também sdao exportados, mas com contribui¢8es inferiores a dois

digitos. Na sua maioria, Portugal importa produtos agricolas e mecanicos da Roménia.
Figura 6: Principais categorias de produtos importados de Portugal, em 2019.
o . 2019
Importagtes de Portugal (categorias de produtos) %

Weiculos automoveis, tratores, ciclos e outros veiculos terrestres, suas

87 partes e acessorios 140.548 27 6%
Maquinas, aparelhos e materiais elétricos, e suas partes; aparelhos de
gravagdo ou de reproducdo de som, aparelhos de gravagio ou de

B5 reprodugdo de imagens & de som em televisdo, e suas partes e acessdrios 102,014 20,0%
Reatores nucleares, caldeiras, maguinas, aparelhos e instrumeantos

84 mecanicos, e suas pariss 37.498 74A%

39 Plastico e suas obras 25,488 50%
Maoweis; mobilidrio médico-cirdrgico; colch@es, almofadas e semelhantes;

aparelhos de iluminagio ndo especificados nem compreendidos noutras
capitulos; andncios, tabuletas ou cartazes e placas indicadoras, luminosas

54 e artigos semelhantes; construgdes prefabricadas 24433  4,8%
Tecidos impregnados, revestidos, recobertos ou estratificados; artigos

55 para usos técnicos de materias téxteis 24277 45%

40 Borracha e suas obras 17573 34%

24 Tabaco e saus suceddneos manufaturados 13.105 26%

Instrumentos e aparelhos de dtica, de fotografia. De cinematografia, de
medida, de controlo ou de precisdo; instrumentos e aparelhos médico-

80 cirdrgicos; suas partes e acessarios 11.815 2.3%
Obras de couro; artigos de correeiro ou de seleiro; artigos de viagem,

42  baolsas e artigos semelhantes; obras de tripa 10.788 2,1%
T 509,793

Fonte: Trademap, 2020

Figura 7: Principais categorias de produtos exportados para Portugal, em 2019.

Exportagbes de Portugal [categorias de produtns) 2019 %
Sementes e frutos oleaginosos; graos, sementes e frutos diversos; plantas

12 industrizis ou medicinais; palhas e forragens 87.808 27 0%
Veiculos automaweis, tratores, ciclos e outros veiculos terrestres, suas

B7 partes e acessarios 62.685 19,3%

10 Cereais 28,913 B89%

Maquinas, aparelhos e materizis elétricos, e suas partes; aparelhos de
gravacdo ou de reproducdo de som, aparelhos de gravacdc ou de

B85 reprodugdo de imagens e de som em televisio, e suas partes e acessdrios 26.225  81%
Reatores nucleares, caldeiras, maguinas, aparelhos e instrumentos

84 mecanicos, e suas partes 22.149 b,8%

40 Borracha e suas obras 13.583 43%
Moweis; mobilidrio médico-cirdrgico; colchBes, almofadas & semelhantes;
aparelhos de iluminacdo ndo especificados nem compreendidos noutros
capitulos; andncios, tabuletas ou cartazes e placas indicadoras, luminosos

94 e artigos semelhantes; construgles prefabricadas 11.515 35%

35 Plastico e suas obras 5.861 3,0%
Instrumentos e aparelhos de dtica, de fotografia. De cinematografia, de
medida, de controlo ou de precisdo; instrumentos e aparelhos médico-

S0 cirdrgicos; suas partes e acessorios 6.955 21%
44 Madeira, carvdo vegetal e obras de madeira 4,729 1,5%
Total 325.634

Fonte: Trademap, 2020
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Acordos bilaterais:
e Acordo de cooperacdo econdmica e técnica luso-romeno e um Tratado de cooperacdo e amizade (1975);
e Acordo sobre cooperac¢do econdmica, industrial e técnico-cientifica (1993);

e Acordo de coopera¢do na educacdo, ciéncia, cultura, desporto, juventude, turismo e comunica¢do social
(1997).

Comércio Externo

DIREITOS
ADUANEIROS

O processo de transacionar com a Roménia acaba por se tornar mais facilitado pelo facto de esta também
pertencer a Unido Europeia. As compras entre comerciantes residentes em diferentes pafses da EU ndo sao
consideradas exportacdes nem importacdes, mas sim transacdes intracomunitarias. Assim, ndo existem
barreiras alfandegarias associadas.

A Roménia segue a Nomenclatura combinada da Comunidade Europeia (CE) que integra o sistema
harmonizado (SH) comum aos membros da Unido, em que todos os produtos estdo classificados segundo
um coédigo tarifario com 8 digitos e notas legais préprias.

Dado que este tanto a Roménia como Portugal pertencem ao Espaco Econdmico Europeu, para poder
usufruir de um regime preferencial deve ter o cuidado de comprovar a sua mercadoria mediante a
apresentacdo de documentos justificativos.

No que diz respeito aos procedimentos de importacdo de produtos, a empresa deve apresentar as provas
de origem das mercadorias a exportar/importar, nomeadamente o certificado de circulagdo de mercadorias
EUR 1 ou uma declaracao feita pelo exportador numa fatura, nota de entrega ou outro documento
comercial que descreva pormenorizadamente o produto a transacionar. Esta declaracdo da fatura pode ser
efetuada por um exportador autorizado ou por outro qualquer exportador, desde que a remessa que
contem os produtos originarios ndo exceda os 6.000€.

11
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A taxa padrdo de IVA aplicada na Roménia é de
19%. No entanto, alguns produtos estdo sujeitos a
uma taxa inferior de apenas 9%, nomeadamente
produtos farmacéuticos, servigos de
abastecimento de agua e esgoto, diversos
produtos para funcionalidade agricola,
fornecimento de alimentos, pdo e demais
produtos de pastelaria, entre outros.

Existe ainda uma outra taxa reduzida de IVA de 5%
aplicada aos servicos de acomodagdo e
restaurante, atividades recreativas, servicos de
transporte  para  fins  turisticos, produtos
alimentares de maior qualidade (organicos e
tradicionais).

Os fornecimentos intracomunitarios estdo isentos
de IVA desde que o fornecedor e o cliente
reportem corretamente as transacfes. Assim, é
necessario reunir os varios documentos que
podem eventualmente ser requeridos.

Destes documentos destacam-se 0s seguintes: 0s
relacionados a expedicdo de transporte,
documento de confirmacdo de chegada das
mercadorias, apodlice de seguro referente a
expedicdo ou transporte de mercadorias,
comprovativos de pagamento bancarios, recibo do
detentor de armazém do estado-membro de
destino.

No entanto, existem exce¢8es a estas isencoes,
nomeadamente novos meios de transporte ou
produtos sujeitos ao imposto especial de
consumo.

Este imposto especial de consumo pode variar de
1% e 50% aplicado a produtos como o café,
perfumes, produtos energéticos (gasolina sem
chumbo, diesel, gas, carvdo), eletricidade, tabaco,
alcool e bebidas alcodlicas (estes 2 Udltimos
sujeitos a taxa maxima). No caso dos produtos
alcodlicos serem desnaturados e destinados para
a industria farmacéutica ou de cosméticos, estes

ndo estdo sujeitos a este tipo de imposto.




Exportacdo

DOCUMENTACAO
NECESSARIA

As empresas pertencentes a Unido Europeia tém
que apresentar a BTl (binding tariff information)
que representa uma classificacao escrita dos bens
que assegura que os bens tém o cdédigo
harmonizado correto. As empresas tém também
que apresentar os certificados de origem dos
produtos.

De realcar que alguns produtos agricolas estdo
sujeitos a certas medidas especificas para serem
importados de paises terceiros, nomeadamente
em certos valores a importar ou permissdes
quantitativas. Assim, é obrigatério obter uma
licenca de importacdo antes de importar esses
mesmos produtos.

Ndo sé os produtos agricolas estdo sujeitos a
licencas, mas também os produtos considerados
potencialmente perigosos para a salde humana
OU para O meio ambiente (produtos quimicos,
certos tipos de resfduos), produtos cuja utilizagdo
final é controlada (explosivos) ou produtos de
dupla utilizagdo (civis e militares).

Resumidamente, os documentos necessarios para
a exportagdo sdo os seguintes::

e C(Certificado de circulacdo de mercadorias EUR1
ou declaracdo feita pelo exportador num
documento comercial que descreva em
pormenor o produto a transacionar;

e BTl (Binding Tariff Information);

e C(Certificado de Origem;

e licenca de Importagdo (quando necessario).
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Pode ser interessante para o exportador interessado obter o estatuto de Operador Econémico Autorizado

(OEA) visto que assim é possivel beneficiar de simplificacdes a inspecdo, a obtencdo de autoriza¢des e ao
cumprimento de formalidades de caracter alfandegario. Assim, o exportador fica reconhecido pelas
autoridades aduaneiras como um parceiro confiavel. Além disso, pode ser solicitado um certificado que
conceda o beneficio de diferir o pagamento do IVA na alfandega. Gracas a este estatuto, quando
transacionados bens isentos de IVA, os exportadores nao precisam de apresentar garantias de IVA.

Exportacdo

CERTIFICACOES

Devido ao facto de coexistirem varias etnias neste
mercado, 0s seus habitantes apenas consomem
comida que detenha certificagdo  Halal,
nomeadamente produtos carneos.

Esta certificagdo garante que os produtos estdo
de acordo com os ditames e principios da lei
islamica e serd atribuida dependendo do
processo de fabrico associado ao produto e da
sua composicdo.

Para conseguir esta certificacdo, as
empresas devem contactar a Comunidade
Islamica de Lisboa (CIL) ou o Instituto Halal
de Portugal IHP).
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ROTULAGEM

O embalamento dos produtos deve estar de acordo com os standards da EU. A entidade responsavel por
servicos de acreditacdo neste pals é a RENAR (Romanian Accreditation Association). Esta entidade acredita
laboratdrios de calibracdo e teses, organismos de certificacdo e inspec¢8es, verificadores ambientais,
provedores de testes de proficiéncia. Cada certificado de acredita¢do tem validade de 4 anos.

Existem algumas consideracdes a ter em conta relativamente a produtos alimentares. As embalagens
devem ter identificados como “para contacto com os alimentos” e acompanhados de um logdtipo
adequado (com uma maquina de café, uma garrafa de vinho, colher de sopa), nomeadamente a lista de
ingredientes que constitui o artigo ou a declaragdo nutricional. Para certos alimentos pode ainda ser
exigidas informac¢8es adicionais tais como aqueles que contém adogantes, sal de amoénio ou com elevado
volume de cafeina. Importa realcar que nem todos os alimentos precisam de apresentar no seu rotulo a
lista de ingredientes, nomeadamente frutas, vegetais frescos, dgua gaseificada, vinagre, certos laticinios
(queijo, manteiga, natas, leite fermentado).

Relativamente a determinados produtos téxteis, quando estes tém como destino a venda ao consumidor,
estes tém que estar rotulados e marcados de maneira legivel, visivel e acessivel a indicar a composi¢do das
fibras. Mesmo para produtos que consistem em dois ou mais componentes téxteis que ndo possuem a
mesma composicao de fibra, deve aparecer a composicdo de cada componente. Esta rotulagem deve estar
escrita no idioma oficial do pais onde o produto vai ser vendido. No que toca a sapatos, também ha certas
consideragdes a ter em conta. Na maioria dos casos, quando nenhum dos materiais isolados representa
pelo menos 80% do produto, deve ser fornecida uma etiqueta com informacdes sobre os dois principais
materiais. Quando tal ndo é o caso, entdo o produto precisa de ser totalmente rotulado. A rotulagem dos
sapatos precisa de fornecer informacgdo acerca das trés componentes principais do cal¢ado, isto é, a parte
superior, o forro e meia, e a sola externa. Os fabricantes do produto sdo responsaveis pelo rétulo e pela
Sua precisdo.

Produtos quimicos devem ser classificados de acordo com a classe de perigo (tipo e nivel). Os seus rétulos
devem conter a identidade do fornecedor; o nome da substancia/mistura ou o seu numero de
identificagdo; quantidade nominal do produto; pictogramas/elementos visuais de perigo; palavras de
sinalizacdo do perigo e frases de risco; conselhos de seguranca. Ja as suas embalagens devem ter também
certas caracteristicas, nomeadamente ndo permitir que o conteddo escape; ser feita de materiais
resistentes, fortes e sdlidos, com fixa¢des selaveis..
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No geral, os rétulos dos produtos devem conter as seguintes informacoes:

e Informacdo do artigo (em romeno);

e O pals de origem;

e O nome e endereco do produtor/operador e do importador;

e Data de validade (se aplicavel);

e Descricdo dos bens, com a descricdo da lista de substancias/ingredientes utilizados;

e Quantidade liquida (se aplicavel), expressa em litros, centilitros, mililitros, quilogramas ou gramas;
e Data de validade (se aplicavel);

e InstrucBes de uso (se aplicavel);

e Declaracao Nutricional (se aplicavel);

e Preco de venda e o preco unitario estejam claramente indicados.

Exportacdo

TARIFAS

A taxa padrdo de IVA aplicada na Roménia é de 19%. No entanto, alguns produtos estdo sujeitos a uma
taxa inferior de apenas 9%, nomeadamente produtos farmacéuticos, servicos de abastecimento de agua e
esgoto, diversos produtos para funcionalidade agricola, fornecimento de alimentos, pdo e demais produtos
de pastelaria, entre outros. Existe ainda uma outra taxa reduzida de IVA de 5% aplicada aos servi¢cos de
acomodacdo e restaurante, atividades recreativas, servicos de transporte para fins turisticos, produtos
alimentares de maior qualidade (organicos e tradicionais).

Os fornecimentos intracomunitarios estao isentos de IVA desde que o fornecedor e o cliente reportem
corretamente as transagdes. Assim, é necessario reunir os varios documentos que podem eventualmente
ser requeridos. Destes documentos destacam-se 0s seguintes: os relacionados a expedi¢cdo de transporte,
documento de confirmacdo de chegada das mercadorias, apdlice de seguro referente a expedicdo ou
transporte de mercadorias, comprovativos de pagamento bancarios, recibo do detentor de armazém do
estado-membro de destino. No entanto, existem excec¢Bes a estas isen¢des, nomeadamente Nnovos meios
de transporte ou produtos sujeitos ao imposto especial de consumo.
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Este imposto especial de consumo pode variar de 1% e 50% aplicado a produtos como o café, perfumes,
produtos energéticos (gasolina sem chumbo, diesel, gas, carvao), eletricidade, tabaco, alcool e bebidas
alcodlicas (estes 2 Ultimos sujeitos a taxa maxima). No caso dos produtos alcodlicos serem desnaturados e
destinados para a industria farmacéutica ou de cosméticos, estes ndo estdo sujeitos a este tipo de
imposto. O tabaco, quando apenas utilizado para proceder a testes cientificos e de qualidade fica também
isento deste imposto. Em alguns casos, os comerciantes podem reivindicar um reembolso dos impostos
especiais de consumo pagos, nomeadamente quando se tratam de reexportacBes ou mercadorias cujo
destino final ndo é a Roménia.

As tarifas alfandegarias praticadas sdao as que estdo previstas na pauta aduaneira comum da Unido
Europeia e tanto podem constituir impostos ad valorem como especificos (ou até uma combinacdo destes).
Em alguns casos, a taxa aplicada é estabelecida de acordo com o valor CIF ou com o preco de entrada dos

produtos. Noutros casos, existe também a possibilidade de se adicionar impostos adicionais (por exemplo,
componentes agricolas) ao imposto ad valorem.

Exportacdo

MEIOS DE
PAGAMENTO

Na Roménia, os principais cartdes internacionais de
débito e crédito sdo os da MasterCard e Visa. Alguns
bancos aceitam transferéncias bancarias online, onde
o cliente pode efetuar pagamentos num contexto de
confianca do seu préprio banco. A maioria dos
cidaddos utiliza cart8es para pagamento de compras,
nomeadamente transa¢des de retalho, sendo mais
usual o uso de cartdes de débito.

No que diz respeito a transacbes em envolvente
internacional, o método de pagamento mais
amplamente aceite é através de carta de crédito
confirmada e irrevogavel (letter of credit). Pagamentos
como documentos de conta pagamento ou de conta
aberta podem ser preferidos pelos compradores
romenos, apesar de poder envolver mais risco para o
exportador. Os pagamentos internacionais devem ser
acompanhados por uma declara¢gdo de pagamentos.
Também se recorre a créditos documentarios.
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Exportacdo

CULTURAL
NEGOCIAL

Desde que ingressou na Unido Europeia em 2007 que a Roménia tenta deixar para tras o seu passado
comunista, ainda que algumas atitudes e tradicdes atuais reflitam parte da sua historia. Esta sociedade é
caracterizada por uma mentalidade modesta, simples e pratica, justificada por anos vividos em dificuldade.
A sociedade romena é muito focada na familia e depende muitos dos relacionamentos com 0S outros.
Devido a sua histéria marcada por invasGes e ocupacdes, as pessoas precisam de tempo para se
conhecerem entre elas e para ganharem confianca.

A lingua oficial € o romeno, mas o inglés é a segunda lingua do pals, muito falada entre as gera¢8es mais
jovens. Outras linguas como o alemao e o francés sdo também Uteis e faladas neste pafs. E aconselhavel,
quando lidando com empresas mais tradicionais, a contratacdo de um intérprete, embora nas empresas
com conexdes internacionais haja cada vez maior numero de falantes de inglés. A ideia é ndo assumir que
todos falam inglés e ter em mente que pode ser necessario contratar um intérprete para as negociagoes
necessarias.

A Roménia é uma sociedade fortemente hierdrquica, em que a idade, o status social e os titulos sdo
altamente respeitados. Os romenos sdo pessoas formais, reservadas e educadas. As pessoas costumam
ser tratadas pelo seu titulo profissional ou por senhor(a) (sendo “domnul” senhor e “doamna” senhora)
seguido do seu nome e nome de familia. Apenas amigos intimos ou familiares usam o primeiro nome sem
o titulo. As saudacg®es iniciais sdo formais e reservadas. Entre homens, é natural recorrer-se ao aperto de
mado firme e um bom contato visual como forma de cumprimento.

Todavia, no caso de um homem se dirigir a uma mulher para a cumprimentar, apenas deve recorrer ao
aperto de mdo se ela iniciar o gesto. Também é recorrente os homens mais velhos beijarem a mdao a uma
mulher para a cumprimentar. No caso de uma amizade mais intima os apertos de mdo podem ser

substituidos por 2 beijos na face, comecando pela bochecha esquerda.




Relativamente as reunides negociais, sendo a cultura negocial romena
hierarquica e formal, os romenos denotam grande importancia a cortesia e
respeito pelas pessoas mais velhas e por aquelas que detém maior poder. As
reunifes sdo geralmente dominadas pela pessoa responsavel por tomar as
decisGes e estas raramente sao questionadas ou contestadas. Sendo esta
cultura uma cultura hierarquica, existe algum cuidado na organizacdo dos
assentos. Ndo é comum haver conversa social ou discussdo informal e ndo
devem ser abordados assuntos pessoais. A pontualidade deve ser respeitada
e, se possivel, é aconselhado chegar a reunifes antes da hora marcada. No
caso de haver algum atraso, é importante telefonar com antecedéncia e pedir
desculpa pelo atraso. Devido ao transito intenso vivido neste mercado é
conveniente reservar bastante tempo extra de viagem até aos locais destino.

Porém, antes de partir para negociacdes é importante gastar tempo a
conhecer a contraparte e a desenvolver relacionamentos, ndao devendo este
processo ser apressado. Tal se deve ao seu passado cultural, em que o
processo de desenvolver confianca entre habitantes é demorado. Uma vez
desenvolvido, o relacionamento sera de longo prazo e baseado em lealdade e
confianca. E preciso ter em conta que a negociacdo é feita entre as pessoas
que representam a empresa. Apesar de 0s romenos serem pessoas diretas e
francas, também sdo sensiveis e corteses, tendo o cuidado de nao ofender. As
apresentacdes nas reunides de negoécios devem ser faceis de entender e
baseadas em factos, completas de modo a que seja possivel tirar conclusdes
rapidamente. Ndo é aconselhado fazer alegacOes exageradas nem taticas de
venda agressivas, uma vez que os romenos preferem lidar com pessoas
honestas e humildes.

Relativamente ao vestuario a escolher, dado que esta sociedade é de caracter
formal, o aconselhado é usar algo mais conservador. Assim, os homens
devem usar fato e gravata simples e as mulheres devem optar por saias
abaixo do joelho, com joias elegantes e discretas. Em eventos mais casuais
(por exemplo, um almog¢o de negdcios), o estilo adotado pode ser mais
relaxado, nomeadamente calcas de ganga para homens e vestidos ao
cumprimento do joelho para mulheres. No caso de se ser convidado para
eventos sociais cerimoniais ou de alto prestigio é recomendavel usar algo
elegante, evitando cores chamativas ou roupas demasiado extravagantes.

Detalhes:

e A pontualidade é bastante respeitada, nomeadamente em empresas que
operem na area internacional;

e Afranqueza é valorizada nesta cultura;

e Oferecer presentes é considerado educado, ndo sendo necessario estes
serem muito dispendiosos (até 100 Léu). No caso de reunifes negociais
com contrapartes estrangeiras, é recomendado oferecer algo tradicional
do seu pafs de origem.




O que fazer?

e Chegar antecipadamente a reunioes;

e Informar com antecedéncia que se vai chegar atrasado;

e Desenvolver relacionamentos;

e Respeitar hierarquias nos processos de tomada de decisdo e em seating plan;
e Oferecer algo tradicional do pafs de origem;

e Atencdo ao vestuario de acordo com a ocasiao/evento.

O que nao fazer?

Chegar atrasado;
e Apressar relacionamentos;

e Usar roupa extravagante;
e Ser arrogante ou presuncoso.
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VISAO DO
MERCADO

A Roménia é um mercado dificil de ignorar. Trata-se do sétimo pais mais populoso da Unido Europeia, com
19.760 milhdes de habitantes (3,9% da popula¢do total da Unido Europeia). Possui 426.000 empresas
ativas que empregam 2,71 milh8es de profissionais.

O crescimento econdémico da Roménia cifrou-se em 4,2% em 2019. No inicio de 2020, os analistas estimam
um crescimento entre 2,6% e 3,5% e uma depreciacdo da moeda local (RON) entre 2 e 4 pontos
percentuais. Para 2021, as estimativas sdo de 3,5%, enquanto para a area do euro permanecera estavel em
1,2% em 2020 e em 2021, ligeiramente abaixo dos 1,5% de 2019. Contudo, esta previsdo depende de
riscos internos e externos, tais como, mudanc¢as no cenario macroeconémico europeu, tensées globais e,
recentemente, a situacdo em torno da pandemia do COVID-19. Os riscos internos dizem respeito a
situacdo fiscal-orcamentaria e os efeitos que o ano eleitoral de 2020 podem trazer a economia,
designadamente em medidas de ajuste na fiscalidade.

A Roménia tem uma grande oportunidade de se tornar, a curto e médio prazo, mais importante na regido
na qual se integra mas também num contexto europeu mais alargado. As empresas europeias podem ali
realocar com confianca centros de producdo e centros de servicos mais proximos das suas bases
domésticas e desempenhar um papel cada vez mais importante na cadeia de suprimentos europeia. Boa
localizacdo estratégica, baixa tributacdo, sustentado combate a corrupcdo, modernizacdo de setores
importantes, tais como, agricultura e servi¢os sdo alguns dos fatores que poderdo contribuir para o reforco
da posi¢cdo da Roménia na economia internacional.

Principais industrias:

e Maquinas de precisdo, veiculos motores, produtos quimicos, produtos farmacéuticos, produtos
elétricos (especialmente eletrodomésticos), alimentos, téxtil e moda, petrdleo, aco, veiculos
aeroespaciais, telecomunicacdes, produtos quimicos, produtos eletronicos, processamento de
alimentos, bens de consumo, madeira, minera¢do e defesa.

Setores que tiveram aumento mais significativo em 10 anos (2008-2018):

e Reparacdo de equipamentos de comunicac¢do: aumento de 1197% (aproximadamente 77 milh8es de
euros por ano),

e Contratacdo temporaria de funcionarios (trabalhadores temporarios: + 1001% (aprox. 560 milhdes de
euros por ano;

e Assisténcia médica: + 818% (aprox. 207 milhGes de euros);

e Comércio on-line: + 721% (aprox. 830 milhdes de euros)

e Call centers - CSC (Centro de Servicos Compartilhados) e BPO (“Business Process Outsourcing”): +
657% (aproximadamente 394 milh8es de EUR);

e Comércio de equipamentos eletronicos e de telecomunicacdes: + 452% (aprox. 1,8 mil milhGes de
euros);
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e Fabricacdo de equipamentos elétricos: + 426% (aproximadamente mil milhdes de euros) -
Dentistas/estomatologia: + 348% (aprox. 250 milhdes de euros).

O envelhecimento acentuado da populacdo e a respetiva necessidade de servicos médicos fez crescer as
atividades relacionadas com a salde e o bem-estar. Foram realizados importantes investimentos em
infraestruturas modernas de internet e telecomunica¢des (incluindo o uso de smartphones). IT&C
(tecnologias da informacdo e comunicacdo) é uma importante indUstria emergente: a tecnologia é
considerada o principal fator de crescimento da Roménia. As empresas de Tl representam mais de 6% do
PIB. Existem 125.000 engenheiros a trabalhar em "outsourcing”, 11 milhdes de utilizadores de internet,
7,93 milhdes de utilizadores de smartphones (2° pais na UE para velocidades médias de conexdo de pico).

Prevé-se que o setor de servicos de TI&C atingisse 6,3 mil milhdes de euros até 2020. Empresas globais de
software como a Oracle, Amazon, IBM ou Deutsche Bank contratam “developers” de software romenos a
um custo reduzido em comparacdo com a Europa Ocidental, mantendo a qualidade do servico prestado.
Estes operadores contribuem ativamente para o desenvolvimento do ambiente tecnoldgico em curso no
pais. Além do desenvolvimento de Tl & C, a Roménia é um dos paises lideres na regido para CSC (Centro de
Servicos Compartilhados) e BPO (“Business Process Outsourcing”). Nos Ultimos anos, entidades como a
London Stock Exchange Group, Huawei, Capgemini, Samsung, Amazon, Accenture abriram centros na
Romeénia para R&D, servicos comerciais, logistica, entre outros. A Roménia importa sobretudo maqguinas e
equipamentos de transporte, matérias-primas, produtos quimicos e combustiveis. Os seus principais
parceiros comerciais sao outros membros da Unido Europeia - Alemanha, Itdlia, Hungria e Franca lideram a
lista. Como paises ndo comunitarios devemos destacar a RUssia e a Turquia.

Os romenos consideram-se parceiros de negdcios confidveis e sdo muito sérios ao falar sobre negdcios.
Sdo profissionais, instruidos, conhecem as praticas internacionais de negodcios e estudam as
particularidades do parceiro potencial antes da primeira reunido. Os homens de negdcios romenos
respeitam o0s parceiros estrangeiros e esperam ser tratados da mesma forma. A pontualidade é
considerada uma forca ao fazer negdécios e é importante chegar no horario designado (ou até um pouco
antes). Se houver atrasos por qualguer motivo, é importante ligar com antecedéncia e pedir desculpas pelo
sucedido. Pode oferecer presentes que ndo necessitam de ser muito caros (até 100 RON ou 22 EUR,
equivalente). Caso o convidado for estrangeiro, o presente recomendado deve ser um objeto tradicional do
respetivo pais. Estes presentes sdo considerados sinais de cooperacdo internacional e sdo geralmente
desembrulhados apds a entrega.

O “dress code” é determinado pela formalidade da reunido de negdécios. Para uma reunido formal, no
primeiro encontro é importante apresentar uma imagem altamente profissional. Um estilo conservador
sera mais apropriado. Num ambiente mais casual, tal como, um almoc¢o de negdcios, as roupas podem ser
mais relaxadas e casuais. Embora, tenha havido progressos, os subornos e a corrupgdo estao presentes.
Uma pesquisa encomendada pela Ernst & Young mostrou que o suborno ainda é pratica comum utilizada
para ganhar contratos e que o comportamento antiético ainda é tolerado e até incentivado. Neste sentido,
alguns homens de negdcio romenos acreditam que a oferta de dinheiro ou de entretenimento pode ser
eventualmente justificada, desde que contribuam para o desenvolvimento dos negdécios. As empresas
romenas estdo cientes do conceito de fraude por parte dos seus funciondrios e o suborno e a corrup¢ao
sdo reconhecidos como problemas significativos na atividade empresarial.
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