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Macau

NOTA
INTRODUTORIA

\‘J BUSINESS INTELLIGENCE

PROMOGAO E INTERNACIONALIZAGAO DA REGIAO DO RIBATEJO DE FORMA INTELIGENTE

O presente Estudo advém da necessidade de
desenvolver um documento de trabalho que
suporte os processos de internacionalizacdo das
empresas portuguesas da regido de Santarém
para o mercado de Macau, identificada pela
NERSANT - Associacao Empresarial da Regido de
Santarém, como um mercado-alvo prioritario no
ambito  do  projeto  RIBATEJO  BUSINESS
INTELLIGENCE - Promogdo e internacionalizagdo
da Regido do Ribatejo de forma inteligente,
apoiado pelo ALENTEJO 2020.

O presente trabalho compreende os servicos para
realizacdo de estudo de levantamento dos
principais procedimentos (e eventuais barreiras)
de acesso ao mercado de Macau, para facilitacdo
do acesso das empresas da Regido a esse
mercado, dando-lhes ferramentas de prévia
analise e preparacdo antes de se abordarem

novos mercados prioritarios.
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Macau

OVERVIEW DO
MERCADO

Macau é uma Regido Administrativa Especial da
Republica Popular da China (RAEM) desde
dezembro de 1999, tendo constitufdo territorio
portugués até essa data, dal as suas linguas
oficiais serem o chinés e o portugués. O territério
¢ constituido pela peninsula de Macau e pelas
ilhas da Taipa e Coloane, perfazendo uma area de
32,9 kmz.

Esta regido é conhecida pelos casinos e centros
comerciais de grande dimensdo e reflete uma
mistura de influéncias culturais. A sua moeda € o
Pataca de Macau, em que 1 EUR = 8.02 MOP
(consultado a 14/02/2020).

Macau constituiu a 140* maior economia de
exportacao do mundo, em 2017. No ano seguinte
esta economia exportou cerca de 46 mil milhdes
de USD e importou cerca de 18 mil milhdes de
UsD.

Esta economia destaca-se, num  passado
relativamente recente, pelo seu desenvolvimento
econdmico, muito devido ao bom desempenho do
setor do jogo e do turismo. Relativamente ao setor
do jogo, a liberalizacdo da industria do jogo
permitiu arrecadar receitas e atrair altos
investimentos internacionais.

Este setor representa cerca de 70% da receita
tributaria de Macau e emprega um quinto da forca
de trabalho ativa. Contudo, em 2015, esta
economia sentiu uma recessdo devido a

campanha anticorrupc¢ao lancada pelo governo da
China Continental (que levou a reducdo das
receitas do jogo).
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O numero de turistas é, ano apos ano, cada vez maior, sendo que as receitas oriundas do turismo
contribuem com grande peso para as receitas do governo. Em 2017, este mercado ocupou a posi¢cao de
98° importador mundial de bens, a 742 posicdo como recetor mundial de investimento direto estrangeiro.

No que diz respeito aos principais indicadores econdmicos alguns fatores devem ser destacados. A taxa de
inflacdo aumentou em 2018 devido aos precos de habitacdo, dos alimentos e da energia. A taxa de
crescimento esperada do PIB para 2020 é de 4,2%. As trocas comerciais tém aumentado nos ultimos anos,
sendo o seu saldo comercial superavitario, uma tendéncia ja verificada ha bastante tempo. O seu PIB per
capita é dos mais altos do mundo, sendo cerca de oito vezes maior que o da Republica Popular da China.

Relativamente a infraestruturas, esta a ser construido uma linha de metro que se espera concluir em 2020
e uma ponte entre Hong Kong e a cidade de Delta do Rio que fortalecerd a ligacdo entre estas cidades, o
que trard boas perspetivas socioecondémicas a nivel de turismo e logistico. O Aeroporto Internacional de
Macau é o Unico aeroporto que serve a Regido Administrativa de Macau.

Macau é reconhecido por muitos mercados como um paraiso fiscal, no entanto, com o objetivo de perder
esta reputagdo, assinou acordos de transparéncia com varios paises.

Figura 1: Principais indicadores econdmicos, Macau

Indicador Econémico 2016 2017 2018 2019
PIB (milhares de milhdo) 45,32 50,56 54,55 58,5
PIB setor primario 0 0 -
PIB setor secundario 6,6% 5,1% - -
PIB setor terciario 93,4% 94,9% - -
PIB per capita (milhGes) 74.061 81517 £7.208 79.975
Populagio 612,836 622,585 631,636 640,445
Taxa de desemprego 1,9% 2% 1,8% 1,7%
Taxa de inflacdo 2,4% 1,2% 3,0% 2,6%
Exportacdes totais 34,534 40,572 45,604 -
Importagoes totais (milhares de milhao) 15,647 16,917 18,204 _
Saldo Comercial (milhares de milhdo) 18,887 23,655 27,31 _

Fonte: Statista, World Bank, Trading Economics, World Population Review, International Monetary Fund, CEIC, 2020




Panorama Internacional

MACAU NO
COMERCIO
EXTERNO

A sua Balanga comercial de bens é desde o inicio dos
anos 2000 negativa, isto é, as importacdes superam
as exportac¢des, sendo que nos ultimos 10 anos esta
diferenca é significante. A maioria dos produtos
exportados para Macau sdo canalizados através de
agentes e distribuidores sediados em Hong Kong que
atendem diretamente os dois mercados.

No entanto, o saldo total da balanca comercial total
(bens e servicos) é positivo devido ao enorme
excedente da balanca de servicos. Na verdade, as
exportagBes apresentam um papel pouco relevante
na economia. Tanto as suas importa¢des de bens com
as exportacoes diminuiram face a 2018.

Dos produtos exportados em 2017, 117 destes
apresentam vantagem comparativa revelada, isto &, a
sua quota é mais elevada do que o que seria
esperado em termos de propor¢do face ao tamanho
da economia.

Relativamente aos principais parceiros comerciais, a
China constitui o seu principal fornecedor a nivel de
mercadorias, muito devido a sua proximidade
geografica e cultural, sendo esta economia
responsavel por um terco das importacoes
macaenses. Outros paises também importantes no
fornecimento de bens sdo dois paises europeus (Italia
e Francga) que viram as suas importa¢cdes aumentar
significativamente face ao ano transato. De seguida,
Hong Kong (8%) também aparece no ranking de
principais fornecedores, registando uma grande
diminuicdo das suas importacdes. Uma razdo que
pode justificar tal acontecimento é devido ao facto da
existéncia de protestos em Hong Kong a partir de
junho de 2019 (Bloomberg, 2019).

oy Y1 10E331)
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Estes protestos tiveram como consequéncia a reduc¢do da confianca dos consumidores a varios niveis,
influenciado toda a sua economia, podendo influenciar também cadeias de retalho e trocas comerciais em
comeércio internacional.

O mercado que mais compra a Macau é Hong Kong, em que a grande maioria (86%) dos produtos
exportados vdo para esse destino. De seguida, segue-se a China como 22 principal cliente, sendo esta
responsavel por 10,5% das exportacdes. Outros mercados como o0s EUA (viu a sua posi¢cdo diminuir
consideravelmente para 1,6%), Camboja, Singapura também se destacam no ranking de principais parceiros
de exportacdo, ainda que com contribui¢des inferiores a 2% no total de vendas de mercadorias. Assim, é
possivel concluir que a proximidade geografica apresenta papel preponderante neste tipo de trocas.

De entre o ranking dos principais clientes, a diminuicdo das exportac8es para os EUA é imediatamente
notdria. Sendo Macau bastante dependente da China a varios niveis, as relacdes bilaterais com os EUA
podem também ser influenciadas pelas relacdes deste mercado com a China. Segundo um estudo
promovido pela Deloitte (2019), recentemente, o comércio bilateral entre a China e os EUA tem diminuido
ndo s6 devido a legislacdo tarifaria, mas também devido ao desempenho econdémico da China (que ndo
esta no seu melhor). A China tem imposto tarifas e a¢8es de retaliagdo, o que tem promovido um conflito
comercial entre estas duas poténcias.

Figura 2: Principais mercados fornecedores de Macau (2017-2019), milhares de ddlares

Importagoes (paises) 2018 2019 %
China 3.097.867 3.982.601 33,1%
Italia 288.803 1.230.666 10,2%
Franca 194.784 1.201.770 10%
Hong Kong 6.298.214 924.346 7,7%
Suica s.d 287 664 7.4%
Japdo 608.821 795.970 6,6%
EUA 601.782 615.716 5,1%
Coreia do Sul s.d 267.387 2,2%
Alemanha s.d 234,161 1,9%
Reino Unido s.d 225.288 1,9%
Total 12.502.993 12.024.019

Fonte: Trademap, 2020

Figura 3: Principais mercados clientes de Macau (2017-2019), milhares de ddlares

Exportagtes (paises) 2018 2019 %
Heong Keng 041.221 868.207 84,8%
China 64.078 106.308 10,4%
EUA 104.457 16.141 1,6%
Camboja s.d 7.585 0,7%
Singapura s.d 5.050 0,5%
Alemanha 67.654 2.949 0,3%
Reino Unido s.d 2.722 0,3%
Vietname s.d 2.160 0,2%
Jap8o s.d 1.812 0,2%
Filipinas 36.273 1.611 0,2%
Total 1.446.650 1.014.545

Fonte: Trademap, 2020
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Quanto as importacdes de produtos, de 2015 até 2019, as suas importacfes cresceram a cerca de 3% ao
ano. Em 2019, as suas importa¢8es registaram um valor de 12 mil milh8es de ddlares, tendo diminuido
cerca de 5 milhdes face ao ano transato. Os principais grupos de produtos importados sdo as pérolas
naturais ou cultivadas (13%), as maquinas e equipamentos elétricos (10%) e os 6leos essenciais (9%) que
perfazem cerca de um ter¢co das compras internacionais. Outros produtos como os combustiveis e ¢

eos
minerais, artigos de relojoaria também se destacam, contribuindo em 7% para as importacSes macaenses.
Face a 2018, apesar de as categorias de produtos mais importados serem semelhantes, o ranking
modificou-se, sendo que agora as importa¢des de pérolas naturais aumentaram em valor e em peso
(liderando as importa¢8es), as compras de maquinas e aparelhos elétricos diminufram em valor e em peso
(ocupando agora a 22 posicdo) e, ainda, produtos como o0s 6leos essenciais subiram no ranking, atingindo o
top 3.

Os principais grupos de produtos exportados por Macau sdo as maquinas e materiais elétricos (31%), 0s
artigos de relojoaria (14,5%) e as pérolas naturais ou cultivadas (13%). Estas trés categorias de produtos
sdo responsaveis por mais de metade (praticamente 60%) das vendas no mercado internacional. Outros
produtos como vestuario exceto de malha, obras de couro, calcado, entre outros também aparecem no
ranking dos dez principais produtos exportados, embora com contribui¢des inferiores a 2 digitos no total
das exporta¢8es de mercadorias. Face ao ano transato, os artigos de relojoaria viram as suas exportacfes
diminuir, assim como a posi¢ao alcancada no ranking. Assim, as maquinas e materiais elétricos passaram a
liderar o ranking em 2019, ao mesmo tempo que também viram as suas exportacdes aumentar.

Figura 4: Principais categorias de produtos importadas por Macau (2017-2019), milhares de ddlares

Importagoes (categorias de produtos) 2018 2019 %

Perolas naturais ou cultivadas; pedras preciosas ou semipreciosas e
71 semelhantes, metais precioses, metais folheados ou chapeados de 798.246 1.613.358 13,4%
metais preciosos, e suas obras; bijutarias; mosdas
Maquinas, aparelhos e materiais elétricos, e suas partes; aparelhos de
gravaggo ou de reprodugdo de som, aparelhos de gravagdo ou

85 . i . 1.233.508 1.180.176 9,8%
reprodugdo de imagens e de som em televisdo, e suas partes e
acessorios

33 Oleos essenciais e resm_oldes; pl’(':ll:!utDS de perfumaria ou de toucadar 744,953 1130.983 9,4%
preparados e preparagbes cosmeticas

27 Combustiveis minerais, oleos minerais e produtos da sua destilagio; 908,500 204 904 7.4%

materias betuminesas; cercas minerais
91 Artigos de relojoaria 801.257 847.732 7,1%

Obras de couro; artigos de correeiro ou de seleiro; artigos de viagem,

42 bolsas e artigos semelhantes; obras de tripa e B a7

a1 rl?ne‘::::r:;z;iclsizfz,a;ﬂ:e\ras, maquinas, aparelhos e instrumentos 721.303 477.811 2,0%

22  Bebidas, liquidos alcodlicos e vinagres s.d 449,166 3,7%

62 \estuario e seus acessorios, exceto de malha s.d 345.858 2,9%

Bl Westudrio e seus acessorios, de malha s.d 344.694 2,9%
Total 12.502.993 12.024.019

Fonte: Trademap, 2020
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Figura 5: Principais categorias de produtos exportadas por Macau (2017-2019), milhares de ddlares

Exportacoes (categorias de produtos) 2018 2019 %

Maquinas, aparelhos e materiais elétricos, e suas partes; aparelhos de

a5 gravagﬁn_ou de_ reprodugio de som, apare_lh_ns de gravagio ou 202.178 371.055 31.4%
reprodugio de imagens e de som em televisdo, e suas partes e
acessorios

91 Artigos de relojoaria 250.418 148.265 14,5%
Pérolas naturais ou cultivadas; pedras preciosas ou semipreciosas e

71 semelhantes, metais preciosos, metais folheados ou chapeados de 194.330 134.529 13,1%
metais preciosos, e suas obras; bijutarias; mosdas

62 Vestuario e seus acessorios, exceto de malha s.d 75.387 7.4%

e Obras de couro; artigos de correeiro ou c!e seleiro; artigos de viagem, od 61.556 6,0%
bolsas e artigos semelhantes; obras de tripa

64 Calgado, polainas e artigos semelhantes, e suas partes s.d 56.282 5,5%

13 Oleos essenciais e resin_o'ldes; prn?l:!utos de perfumaria ou de toucador s.d 46.703 4,5%
preparados e preparagles cosmeticas

a4 Reatores nucleares, caldeiras, maguinas e instrumentos mecénicos, e 53557 26.387 2,6%
suas partes

a5 Brinquedos, jo’gc_ﬁs artigos para divertimento ou para desporto; suas = 22.879 2.2%
partes e acessorios

22 Bebidas, liquidos alcodlicos e vinagres s.d 21.945 2,1%
Total 1.446.650 1.023.983

Fonte: Trademap, 2020

Comércio Externo

RELACOES COM
PORTUGAL

R RNy

Quanto a este relacionamento econdmico
bilateral, Macau tem importancia reduzida na
estrutura de comércio internacional portugués de
bens, tendo sido, em 2018, o 71° cliente das
exportacBes portuguesas. No entanto, quando
analisando da perspetiva de Macau, a conclusao
ndo é a mesma.

Portugal constituiu, em 2019, o 25° fornecedor
internacional de mercadoria para Macau e, nesse
mesmo ano, ocupou a 19? posicdo de entre os
principais destinos de exporta¢do macaenses.

A balanca comercial de bens entre estes 2 paises
é significativamente favoravel para Portugal (isto &,
este pals exporta mais do que importa), sendo
que o excedente em 2018 foi de 25 milhdes de
ddélares e, um ano mais tarde, este aumentou para
cerca de 42 milh8es de ddlares.
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Macau importa de Portugal maioritariamente bebidas espirituosas (22.5%), vestuario de malha
étricos (13%), produtos alimentares (nomeadamente

(16%), maquinas e equipamentos e
preparacdes de carnes e peixes (8%), peixes (5%) e carne (5%)).

Relativamente as exportacdes, estas constituem praticamente livros, jornais e produtos de
industrias graficas (96% do total das exportac¢des). Outros produtos como madeiras e obras de ferro
fundido também sdo vendidos para a economia portuguesa, mas com contribuicdes muito
reduzidas. De 2015 até 2019 verificou-se um crescimento médio anual das exportac¢des de 50%.

Figura 6: Principais categorias de produtos exportadas por Macau, para Portugal (2017-2019), milhares de ddlares

Importacoes de Portugal (categorias de produtos) 2019 %
22 Bebidas, liquidos alcodlicos e vinagres 9.453 22,5%
61 \Vestuario e seus acessorios, de malha 6.591 15,7%

Maquinas, aparelhos e materiais elétricos, e suas partes: aparelhos de
gravacao ou de reproducdo de som, aparelhos de gravagdo ou

85 - i . 5.566 13,2%
reprodugdo de imagens e de som em televisdo, e suas partes e
acessorios
Preparagdes de carnes, de peixes ou de crustaceos, de moluscos ou de
16 | oparas o P ' 3.490 8,3%
outros invertebrados aguaticos
30 Produtos farmacéuticos 3.096 7,4%
62 \estuario e seus acessorios, exceto de malha 2.304 5,5%
2 Carnes e miudezas, comestiveis 2.088 5,0%
3 Peixes e crustaceos, moluscos e outros invertebrados aguaticos 2.070 4.9%
Gorduras e aleos animais ou vegetais; produtos da sua dissociagdo; -
15 ; . - : 921 2,2%
gorduras alimenticias elaboradas; ceras de origem animal ou vegetal
Leite e lacticinios; ovos de aves; mel natural; produtos comestiveis de
4  origem animal, ndo especificados nem compreendidos noutros 822 2,0%
capitulos
Total 42.050

Fonte: Trademap, 2020

Figura 7: Principais categorias de produtos importadas por Macau, com origem em Portugal (2017-2019), milhares de ddlares

Exportacoes de Portugal (categorias de produtos) 2019 Yo
o e ons powrs o podtm b isn s i) agon
44  Madeira, carvio vegetal e obras de madeira 12 3,2%
75 Obras de ferro fundido 1 0,3%
74 Cobre e suas obras 0 0,0%
768 Aluminio e suas obras 0 0,0%
79 Zinco e suas cbras 0 0,0%
80 Estanho e suas obras 0 0,0%
22 :;e):'rr]zr::ntas, artigos de cutelaria e talheres, e suas partes, de matais 0 0,0%
83 Obras diversas de metais comuns 0 0,0%
24 fne::ct:r:::so;u‘;:lfj:zsé:;led:iras, maquinas, aparelhos e instrumentos 0 0.0%
Total 373

Fonte: Trademap, 2020
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Acordos bilaterais:

e Convencao para Evitar a Dupla Tributagdo e Prevenir a Evasdo Fiscal em Matéria de Impostos sobre o Rendimento
(1999);

e Acordo sobre a Promoc¢do e a Protecdo Reciprocas de Investimentos (2002);

e Acordo de Cooperacdo Cientifica e Tecnoldgica (2004);
e Acordo Quadro de Cooperagdo (assim como Protocolo de Revisdao do Acordo) (2015).

Comércio Externo

REGIMES
ADUANEIROS

As empresas precisam de ter em consideracdo varias questdes antes de iniciarem 0S seus processos de
exportacdo para este mercado. Para qualquer exportacdo, deverdo seguir os standards internacionais,
cumprindo os requisitos de transacdo, desde permissdes, licengas e quotas. A0 mesmo tempo, devem ser
tidos em conta os requisitos de packaging e labelling.

A Nomenclatura para o comércio externo de Macau, isto €, o sistema harmonizado usado nas transacées
comerciais é 0 que integra a 62 revisdo, que entrou em vigor a 1 de janeiro de 2017. Os produtos estdo
classificados tanto segundo sistema harmonizado 62 revisdo (SH), como com a nomenclatura comum do
Mercosul (NCEM).

Relativamente a questdes de desalfandegamento, surgem varias consideracdes a ter em conta. De um
modo geral, deve ser requerida a licenca de importacdo a entidade competente e no dia em que se for
levantar as mercadorias deve, entdo, ser entregue toda a documentacdo necessaria no posto alfandegario.

Outras mercadorias que exijam menos documentacdo, a declaracdo alfandegaria devidamente preenchida
deve ser apenas entregue no dia do levantamento das mercadorias. As eventuais mercadorias sujeitas a
controlo sanitario ou fitossanitario, devem passar pelo controlo do Instituto para os Assuntos Civicos e
Municipais. As mercadorias sujeitas a regime de transito ndao podem ficar mais que 180 dias na RAEM a
partir do momento da sua chegada até a sua saida, porém existem casos excecionais, em que este prazo
pode ser prorrogado apenas uma vez pelo mesmo periodo de tempo. Quando estas mercadorias se
encontram sujeitas a licencas de transito, este prazo ndo pode ser superior a 10 dias.

-
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LICENCAS

Uma questdo relevante é que certas mercadorias estdo sujeitas a autorizagdo prévia para poderem ser
importadas, sendo necessario emitir licencas de importacdo junto da Dire¢do dos Servicos de Economia ou
dos Servicos de Saude.

De entre estes produtos para exportacdo, destacam-se os produtos de téxteis e de vestuarios,
equipamentos para producdo de discos compactos, armas e muni¢des, explosivos, entre outros.

Produtos destacados sujeitos a licenga prévia para importacao:

e Animais vivos e produtos de origem animal (carnes, peixes e crustaceos, leites, queijos, ovos, enchidos);

e Plantas;

e Alimentos;

e Produtos farmacéuticos (licenga prévia aos Servi¢cos de Saude de Macau);

e Produtos quimicos (licenca prévia aos Servicos de Saude de Macau);

e [Estupefacientes e substancias psicotrépicas (autorizacdo emitida previamente pelos Servicos de Saude
de Macau);

e Produtos sujeitos a imposto de consumo (licenga prévia a Direcdo dos Servicos de Economia);

e Fquipamentos e matérias- primas para producdo de discos compactos (licenca prévia a Dire¢do dos
Servicos de Economia);

e Aparelhos recetores e emissores para radiotelefonia (licenca prévia emitida pelos Correios e
Telecomunica¢8es de Macau);

e Armas e municdes (licenca prévia pelo Corpo de Policia de Seguranca Publica).

e Outros

Existem também mercadorias que estao sujeitas a controlo sanitario pelo Instituto para os Assuntos
Civicos e Municipais, nomeadamente produtos destinados ou ligados de alguma forma a alimentacdo dos
habitantes. Destes produtos destacam-se:

e Animais vivos (animais, gado, répteis);

e Produtos de floricultura (plantas vivas, bolbo, tubérculos, inseticidas);

e Produtos Alimentares (carne, peixe, ovos, lacticinios, horticolas, frutas, enchidos, marisco, gelados)
exceto quando destinadas a consumo pessoal (a importagdo apenas esta sujeita a um limite diario na
quantidade).

Para mais informac¢8es consultar: https://bo.io.gov.mo/bo/i/2003/38/despce.asp#225




14 MACAU |

Exportacdo

DOCUMENTACAO
NECESSARIA

Aos documentos de expedicOes é aplicado um imposto de selo, exceto os certificados de importacdo e de

origem de mercadorias. Certas mercadorias estdo sujeitas a autorizacdo prévia para poderem ser

importadas, sendo necessario emitir licencas de importacdo. Além de licencas de importacdo e de

exportacao, podem ser requeridas declaracdes de importacdo, exportacdo e de transito. De um modo geral,

as mercadorias podem ser importadas a vontade quando acompanhadas pela documentacdo exigida para a

categoria de produtos em causa e realizado eventual controlo sanitario ou fitossanitario a efetivar. No

entanto, existem produtos em que a sua transacdo é mais condicionada do que o mero pagamento de um

imposto. Tal se deve ao facto do governo pretender proteger os cidaddaos por razdes de seguranca publica,

de praticas fraudulentas, proteger a vida, a salde e seguranca das pessoas e dos animais e das plantas, e

proteger o ambiente. Além disso, no ambito do direito internacional decorrem obrigacdes a que o pals esta

vinculado.

Os documentos usualmente requeridos sao os seguintes:

Impresso da licenca emitida de importacdo ou declaragcao preenchida;

Bill of lading / Airway bill (deve conter a referéncia a Macau, a data do carregamento ou embarque,
descricdo da mercadoria, marcas necessarias a identificacdo da mercadoria, o local de descarga, o
numero de volumes, quantidade e peso, a identificacdo do expedidor e consignatario, 0 nome do navio
ou aeronave);

Documento de identificacdo;

Fatura;

Declara¢8es de transito (no caso das opera¢8es de transito);

Offcio, procuracdo, lista das mercadorias;

Outros, caso sejam requeridos.

Na verdade, como ja referido anteriormente, existem certos produtos gque sdo mesmo proibidos de

transacionar com o exterior. Daqui destacam-se as substancias quimicas sobre poluentes organicas

persistentes, produtos de amianto, medicamentos com sibutramina, transporte de armamento destinado a
operar na Libéria, entre outros (consultar https://www.io.gov.mo/pt/entities/admpub/rec/121210).
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Exportacdo

CERTIFICACOES E
VISTORIAS

Por razdes de salde e seguranca publicas, os
produtos de origem animal e vegetal estdo
sujeitos a controlo sanitario e fitossanitario.
Assim, estes produtos para serem vendidos para
Macau precisam de estar acompanhados dos
respetivos certificados deste tipo, emitidos no seu
pais de origem.

Destes produtos, destacam-se 0s seguintes:

e Animais vivos;

e (Carnes e miudezas comestiveis;

e Peixes e crustaceos;

e Leite e lacticinios;

e [lores;

e Produtos horticolas;

e Frutas;

e Enchidos e produtos semelhantes de carne;
e Preparac8es e conservas de carne e peixe;
e |eite em po para criancas;

e Sorvetes;

e Alimentos para cdes e gatos;

e Adubos e inseticidas.

Para exportar produtos agroalimentares pode
haver necessidade de estabelecer acordos entre
servicos veterinarios/fitossanitarios entre
Portugal e Macau, dal ser importante o0s
interessados manifestarem a sua intengdo de
exportacdo para as entidades (DGAV) iniciarem o
processo de habilitagdo.
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ROTULAGEM

Relativamente a esta questdo existem varias exigéncias. A este nivel destacam-se os produtos de género

alimentar, tanto os pré-embalados como 0s ndo pré-embalados.

Existem diversas informag¢des que tém que aparecer nos rétulos dos produtos que sdo as

seguintes:

Nome da firma que exporta;

Morada da firma que exporta;

Morada do responsavel de rotulagem;

NUmero de operador de comércio externo;

Informacdes acerca dos produtos (denominacdo de venda; lista de ingredientes; data de durabilidade
minima, quantidade liquida e referéncia do lote).

Em certos casos, quando a omissao da informac¢ao possa ser suscetivel de induzir o consumidor

em erro, pode ainda ser obrigatério incluir:

Pals de origem;
Condic¢8es especiais de conservacdo ou de utilizacdo;
Modo de emprego (como usar o produto).

No caso dos produtos nao pré-embalados deverao mencionar:

Denominac¢do de venda;

Pals de origem;

Referéncia do lote;

Data de durabilidade minima.

No caso de produtos vendidos por estabelecimento (lojas e carros de comida) que vendam alimentos a
serem confecionados no momento para serem imediatamente consumidos ndo precisam de cumprir estas

indicacdes.




Exportacdo

TRIBUTACAO

A tributacdo alfandegaria concentra-se apenas no
pagamento do imposto de consumo a certos
produtos, uma vez que esta regido se trata de um
porto franco. Por essa razdo, ndo sdo cobrados
direitos alfandegarios sobre a maioria das
importa¢Bes de mercadorias.

Existe o pagamento do imposto de consumo que
incide tanto em produtos de produg¢do nacional
como em alguns produtos importados, sendo
estes certas bebidas espirituosas (volume
alcodlico igual ou superior a 30%) e tabaco. As
entidades que fornecam bens de consumo a
bordo de aeronaves e as que consumam quando
se encontram em missGes diplomaticas estdo
isentos do pagamento deste imposto.

Ha situacBes em que este imposto pode ser
restituido. ~ Primeiramente, no caso de
reexportacdo de produtos, cerca de 95% do
imposto pago pode ser requerido de volta.
Também existe no caso da venda a uma entidade
beneficiaria de isencdo. O imposto pode também
ser restitufdo por pagamento voluntario.

Existe, também, o imposto sobre veiculos
motorizados  aplicado a  combustiveis e
lubrificantes. As taxas deste imposto tém caracter
progressivo.
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Exportacdo

MEIOS DE
PAGAMENTO

Os meios de pagamento aceites para satisfacao de créditos do Governo sdo os seguintes:

e Numerario (por noma, em moeda local);

e Ordens de Caixa ou Cheques;

e (artbes de débito ou crédito;

e Transferéncia bancaria e débito em conta;

e Métodos utilizados pelas instituicSes de crédito.

A moeda local é a Pataca, mas também se consegue transacionar com dolares de Hong Kong ou com
Renminbi Chineses. A maioria dos cart8es de crédito de uso mundial sdo aceites, nomeadamente Visa,
MaterCard, AmericanExpress ou outros, em que estes sao aceites em quase todos os estabelecimentos e a
maioria deles ndo cobra qualquer taxa extra.

Exportacdo

CULTURAL
NEGOCIAL

As relacdes de Macau com Hong Kong sdo fortes e a
cultura negocial é muito semelhantes em ambas as
economias. Ambas estas economias enfatizam o
trabalho duro, a experiéncia alcancada e o sucesso.
Além disso, existe uma visdo de longo prazo das
relacdes comerciais.

A cultura macaense é uma mistura da tradicdo
chinesa com influéncia portuguesa, sendo esta uma
sociedade hierdrquica e conservadora. A maioria
dos empresarios conhece os costumes ocidentais e
tolera algumas diferencas culturais.
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Existem certas especificidades que marcam esta cultura. Em jeito de resumo, as mais conhecidas sdo as
seguintes: a importancia dos relacionamentos, a importancia da reputacdo (“Face”), e a importancia
conferida ao detalhe.

Embora o0s empresarios macaenses ndo exijam relacionamentos pessoais de longa data para fazer
negocios, devido ao facto de muitas empresas serem de caracter familiar, os relacionamentos pessoais
acabam por ganhar mais forca nas relacdes empresariais. Assim, é importante manter os relacionamentos
depois de dar inicio as negocia¢8es. Por esta razdo, é esperado que no primeiro encontro haja uma boa
quantidade de conversa fiada de modo a ganhar a vontade com a contraparte, nomeadamente questdes
mais pessoais.

No entanto, para eles, o siléncio é também uma forma de comunicagdo. Assim, é importante resistir ao
desejo de entrar numa conversa no caso do colega macaense se encontrar calado por um minuto. E
importante estabelecer antecipadamente bons contactos com agentes/representantes e desenvolver boas
apresentacdes de negdcios, uma vez que as empresas macaenses ndo lidam com contactos desconhecidos
ou que ndo tenham sido recomendados. Assim, 0s relacionamentos e contactos locais sdo fundamentais
para conseguir uma negociacdo bem-sucedida. E aconselhado investir tempo e esforco na criacdo de
relacionamentos com os seus parceiros de negdcios. Pode ser boa ideia dar presentes, como uma maneira
de desenvolver a relacdao de negdécio, ndo sendo obrigatério estes serem caros, uma vez que 0O ato
simbdlico de dar é o mais importante.

Os macaenses sao comunicadores mais diretos, embora também facam uso da comunica¢do ndo-verbal.
No entanto, tém uma preocupacdo acrescida pelos efeitos que alguma critica possa ter na contraparte.
Assim, 0os empresarios ndo confrontam opiniGes abertamente, com receio de envergonhar. Desta forma, é
vital ter cuidado com a forma como se transmite qualquer critica apontada devido a importancia da “Face”
de cada pessoa. E aconselhado controlar a paciéncia, caso contrério o relacionamento seré prejudicado. Os
asiaticos ndo lidam facilmente com estas questdes, sendo algo bastante sério a ter em conta. A reputacdo
que leva anos a construir, pode ser arruinada em segundos. Para tal, é aconselhado usar um intermediario

profissional para transmitir criticas, nomeadamente a alguém que tenha maior status social.

Relativamente as linguas, as oficiais sdo o chinés e portugués, sendo que o inglés também tem papel
importante nas relacBes empresariais. Apesar de este idioma ser amplamente falado no mundo negocial,
pode ser importante traduzir alguns materiais para chinés (na forma tradicional). Para quest8es de
comunicacdes é desaconselhado recorrer a meios eletrénicos para traducdo, optando antes por
intérpretes profissionais escolhidos cuidadosamente. E comum nesta cultura organizar-se jantares e
almocos entre clientes e representantes locais, de modo a desenvolver redes. Os assentos devem ser
organizados para que todos estejam igualmente espacados.

A maioria dos empresarios macaenses detém um nome inglés usado com um nome da familia em chinés.
Para comunicar presencialmente, usa-se a ordem de nome e depois sobrenome (exemplo: Peter Chan), no
caso de a comunicagdo ser por via escrita, o nome de familia vem primeiro (exemplo: Chan Tai-Man).
Relativamente a troca de informacdo, devem ser enviadas antecipadamente o maximo de informacoes
documentadas sobre as suas empresas, produtos e servicos antes da visita negocial. Outra questao é que a
troca de cartBes é obrigatdria. Sdo trocados cart8es entre todos antes de iniciar as reunides, portanto é
aconselhavel levar um grande nimero destes. Ndo se deve coloca-los no bolso de tras ou escrever neles

(visto como sinal de desrespeito), e devem ser apresentados e recebidos com as duas mados.



20 MACAU |

Ja é natural da cultura asiatica a pontualidade ter alta importancia. Assim, os visitantes devem fazer o
possivel para evitar atrasos, portanto é necessario uma boa organizacao de agenda dos compromissos. As
respostas, propostas, dlvidas e toda a correspondéncia deve ser enviada o mais rapido possivel.

No caso de ndo ser possivel dar uma resposta imediata, é aconselhado enviar uma confirmacdo de rececao
de correio eletrénico e aviso de que uma resposta sera seguida em breve.

Detalhes:

Adocdo de politicas muito protetoras e restritivas a importacdo de mao-de-obra;

Jurisdicdo completamente regulamentada e sofisticada, onde o investimento estrangeiro é bem-vindo,
porém deve obedecer as leis locais;

As negociacdes comerciais acontecem a um ritmo lento, no entanto o ritmo de tomada de decisdo é
considerado rapido;

Grande valor no preco, mais do que na qualidade;

E possivel que no momento de celebracdo de um contrato, a data da assinatura possa ser determinada
por um astrologo ou praticante de feng shui;

Se necessario apanhar um taxi para deslocac¢do, convém ter o endereco escrito em caracteres chineses
tradicionais para melhor entendimento com o motorista.

O que fazer?

Chegar atempadamente aos compromissos, e no caso de estar detido informar a contraparte;
Deixar espaco para negociacdo de precos;

Vestir de forma mais conservadora (fatos classicos);

Dar presentes;

Comunicar com cuidado e rapidez;

Atentar na tradu¢ao de documentos e agilidade na transferéncia da informacao.

O que nao fazer?

Agendar reunides durante o ano novo chinés (final de janeiro e inicio de fevereiro) dado que muitas
empresas fecham durante uma semana;

Indicar logo o melhor preco;

"Aspirar” os dentes enquanto se fala, mostra descontentamento com o que foi dito.

Chegar atrasado;

Criticar diretamente.
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VISAO DO
MERCADO

O Produto Interno Bruto de Macau devera registar uma queda de 29,6% em 2020, que se vem adicionar a
queda de 4,7% verificada em 2017, segundo as previsdes econémicas de entidades como o Fundo
Monetario Internacional. As mesmas previsdes adiantam que no proximo ano, em 2021, a economia de
Macau crescera a taxa de 32,0%, quase que anulando a queda verificada nos dois anos anteriores.
Segundo o relatério do FMI, Macau é o pais ou territério da Asia que regista maior queda na evolucdo da
sua economia, com “o FMI a prever taxas de variagdo maxima de 2,7% para o Vietname e minima de -7,2%
para a Nova Zelandia".

Estes dados adiantam que a taxa de inflacdo manter-se-a relativamente estavel e baixa nos anos de
2020/2021, com taxas de 2,8% e 2,0%, respectivamente, 0 mesmo sucedendo a taxa de desemprego que,
depois de um pico de 2,0% este ano, baixara para 1,8% (era de 1,7% em 2019). Macau demonstra fortes
relacdes comerciais com o restante territério chinés, designadamente com o Sul da China. Macau vai
reforcar a "cooperagdo com regides vizinhas na criagdo de um mecanismo de prevenc¢do e controlo
conjunto" para prevenir o risco de interferéncias externas, e manter a seguranca e unificacdo.

A transferéncia da administracdo de Macau ocorreu no final de 1999, pouco mais de dois anos depois de a
China ter recuperado a soberania sobre a antiga colénia britanica de Hong Kong.Em ambos os casos,
Pequim aplicou o principio “Um Pais, Dois Sistemas”, que permitiu a Hong Kong e Macau manterem o
sistema capitalista e o seu modo de vida, incluindo direitos e liberdades de que gozavam as respetivas
populacdes. As duas regiGes tém autonomia em todas as areas, exceto na diplomacia e na defesa.Ainda
sobre o reforco da integracao de Macau na China, Ho lat Seng apontou que o territério quer integrar-se
“ativamente no desenvolvimento nacional e promover a constru¢do da Zona de Reforco da Cooperacdo
entre a provincia de Guangdong e Macau em Henggin”, que faz parte da cidade chinesa de Zhuhai,
adjacente a Macau.

Segundo o governo de Macau, este serd o primeiro impulso para a construcdo da Grande Baia Guangdong-
Hong Kong-Macau, um projeto de Pequim que forma uma regido com cerca de 70 milhdes de habitantes e
um Produto Interno Bruto (PIB) que ronda os 1,3 mil milhdes de ddélares (1,2 mil milh8es de euros), maior
do que o da Australia, Indonésia e México, paises que integram o G20. O estatuto de Territério Especial de
Macau foi definido em 1976, com larga independéncia econémica e administrativa para a cidade do delta
do Rio da Pérola. S6 em 1987 se firmou o acordo de devolucdo de Macau a China, o qual se cumpriu a 20
de dezembro de 1999.



Foi entdo fundada a Regido Administrativa Especial
(RAE) de Macau, com um sistema de governo com
grande autonomia e possibilidade de manter a
economia de mercado no territorio.

A transicao foi aprazada para um periodo de 50 anos
a partir de 1999. Apenas a defesa e as rela¢des
externas do territério passaram a ser asseguradas
por Pequim.O processo de transicdo iniciou-se dois
anos depois do de Hong Kong (1 de julho de 1997).

Os habitantes do territério puderam assim verificar
gue na antiga coldnia britanica tudo estava tranquilo,
a transicdo estava a ser efetuada em bom sentido.

Macau tinha problemas de seguranca maiores, no
entanto, além de um governo menos "democratico"
durante a administragdo portuguesa. Destino
turistico (jogo, principalmente), a "Las Vegas" do
Oriente viu, com a chegada do Exército do Povo
(China), os indices de seguranca subirem
exponencialmente.

Os maiores problemas da transi¢cao prendem-se com
os "filhos da terra", designacdo dada aos macaenses,
0S mesticos ou descendentes de portugueses do
territorio, bilingues e biculturais, com dificuldades de
integracdo no novo sistema chinés, cuja lingua nao
dominam na sua forma escrita.

O presidente escolhido para a Regiao Administrativa
de Macau em 1999, foi Edmund Ho, que ficou a
frente de um conselho executivo. O érgdo legislativo
do territério é a Assembleia Legislativa. Judicialmente,
0 sistema legal de Macau tem uma grande influéncia
da Lei portuguesa, apesar de existir no territério um
sistema judicial préprio.

Hong Kong passou a integrar a Republica Popular da
China a 1 de julho de 1997, na sequéncia da
instalacdo no territério de uma Regido Administrativa
Especial, em tudo idéntica a de Macau, presidida até
16 de junho de 2005 por Tung Chee-Hwa, a quem
sucedeu Donald Tsang.
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